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Zaddy Wilfried Ghislain LEGRE
Qualiticien QHSE · Management de la qualité · Python Django

Qualiticien doté de plus de 11 années d’expérience, ayant évolué dans les secteurs de la santé, de l’administration
publique et du conseil. J’interviens sur le management de la qualité, l’amélioration continue, la conformité,
l’accompagnement vers la certification et la structuration des processus. J’étends aujourd’hui cette expertise métier au
digital à travers Python afin de concevoir des outils sobres, utiles et orientés impact.

Email: contact@zaddywilfriedlegre.com | Téléphone: +225 07 48 91 38 04 | Adresse: Abidjan, Côte d’Ivoire | LinkedIn:
https://www.linkedin.com/in/zaddy-wilfried-g-legre-399654112/

Expérience totale: 11 ans 7 mois | Expériences professionnelles: 10 | Cursus académique: 5

ATS / LinkedIn / Recruiters: QHSE, management de la qualité, amélioration continue, audit interne, ISO 9001, ISO
15189, gestion documentaire, conduite du changement, conformité, pilotage de projets, Python Django, transformation
digitale

Expériences professionnelles

Chef de service Promotion de la Qualité

Ministère d'Etat, Ministère de la Fonction Publique et de la Modernisation de l'Administration | Juillet 2025 — Présent | Abidjan,
Côte d’Ivoire | 11 mois | Poste actuel

12+ initiatives qualité structurées

100% des livrables alignés sur les exigences internes

Animation transverse des parties prenantes

- Pilotage des actions de promotion de la qualité et d’amélioration continue au sein des services.

- Structuration des référentiels, outils et supports nécessaires à la diffusion de la culture qualité.

- Accompagnement des équipes dans l’appropriation des standards, des bonnes pratiques et des plans d’action.

Chef du service Qualité et sécurité des soins

Centre National de Prévention et de Traitement de l'Insuffisance Rénale (CNPTIR) | Février 2023 — Juillet 2025 | Abidjan, Côte
d’Ivoire | 2 ans 6 mois

20+ revues qualité et sécurité coordonnées

Mise en place de plans d’amélioration traçables

Renforcement durable de la conformité documentaire

- Coordination des démarches qualité et sécurité des soins dans un environnement de santé sensible.

- Organisation du suivi des non-conformités, des actions correctives et de la documentation qualité.

- Contribution à la préparation des audits, à la fiabilisation des pratiques et à la montée en maturité du système.

Assistant Qualité Freelance

EL-KABOD | Janvier 2022 — Janvier 2023 | Côte d’Ivoire | 1 an 1 mois

3+ missions qualité accompagnées

Livrables adaptés aux besoins des clients

Approche conseil orientée résultats

- Intervention en appui sur des besoins ponctuels liés à la structuration qualité et à la formalisation documentaire.

- Analyse des pratiques existantes et proposition de pistes d’amélioration concrètes.

- Production de supports opérationnels, matrices et documents utiles à la mise sous contrôle.
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Assistant Qualité et Logisticien

GERELK HOLDING | Juin 2020 — Décembre 2021 | Abidjan, Côte d’Ivoire | 1 an 7 mois

Double périmètre qualité / logistique géré

Suivi opérationnel des flux et des exigences

Réactivité renforcée sur les opérations terrain

- Contribution à la coordination entre exigences qualité et opérations logistiques.

- Suivi des flux, de la conformité opérationnelle et de la disponibilité des éléments nécessaires à l’activité.

- Appui à la résolution des écarts et à l’amélioration de la fluidité des opérations.

Technicien Dessinateur Projeteur

3id2plus | Décembre 2019 — Mars 2020 | Abidjan, Côte d’Ivoire | 4 mois

Production de livrables techniques structurés

Respect des délais de conception

Rigueur documentaire renforcée

- Réalisation de livrables techniques et participation à la préparation de dossiers de conception.

- Travail avec une forte exigence de précision, de structuration et de cohérence documentaire.

- Contribution à la qualité formelle des productions et à leur exploitabilité opérationnelle.

Téléconseiller · Compte SFR France

INTELCIA | Mars 2019 — Août 2019 | Abidjan, Côte d’Ivoire | 6 mois

Exposition à des standards de service exigeants

Qualité de traitement et relation client suivies

Culture performance / qualité renforcée

- Gestion des demandes clients avec respect des scripts, procédures et objectifs de qualité de service.

- Développement d’une forte discipline d’écoute, de résolution et de traçabilité.

- Contribution à la satisfaction client dans un environnement piloté par indicateurs.

Assistant Qualité et Projet

AFRI'K KING | Janvier 2015 — Mars 2018 | Côte d’Ivoire | 3 ans 3 mois

Coordination de missions qualité et projet

Appui à la structuration des activités

Polyvalence opérationnelle démontrée

- Appui au pilotage d’actions qualité et de projets opérationnels.

- Contribution au suivi de tâches, à la formalisation des livrables et à l’organisation des priorités.

- Participation à la mise en cohérence entre besoins métier et exécution terrain.
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Qualiticien stagiaire

LECAT — Laboratoire d'Essai de Contrôle d'Analyse et d'Assistance Technique | Juin 2017 — Décembre 2017 | Côte d’Ivoire | 7
mois

Immersion en laboratoire technique

Premiers réflexes qualité consolidés

Observation structurée des processus

- Participation aux activités de contrôle, d’analyse et d’assistance technique dans un environnement structuré.

- Observation des pratiques qualité et appui à la formalisation de documents.

- Renforcement des fondamentaux liés à la rigueur, à la conformité et à la traçabilité.

Stagiaire conseil

DESFORGES CONSULTING INTERNATIONAL | Août 2015 — Octobre 2015 | Côte d’Ivoire | 3 mois

Découverte de l’environnement conseil

Premiers appuis à la formalisation de missions

Exposition à des exigences clients

- Découverte des méthodes de travail liées au conseil et à l’accompagnement des organisations.

- Appui sur la préparation de documents, analyses et supports de mission.

- Montée en compétence sur les attentes clients et la qualité des livrables.

Stagiaire environnement

CIAPOL — Centre Ivoirien Anti-Pollution | Octobre 2011 — Avril 2012 | Côte d’Ivoire | 7 mois

Première expérience terrain structurante

Sensibilisation aux enjeux environnementaux

Culture conformité initiée très tôt

- Découverte du cadre de travail lié à l’environnement, à la conformité et au suivi technique.

- Appui à des activités d’observation, de collecte d’informations et de structuration de données.

- Premiers acquis sur les exigences réglementaires et la logique de prévention.

Certifications

Sensibilisation ISO 9001:2015, Sensibilisation ISO 15189:2022, English Intermediate B1.2, Formation Hygiène et
Sécurité, Leading Healthcare Quality and Safety

Cursus académique

Mastère Spécialisé en QHSE — BAC+6

Groupe INSTEC | Janvier 2019 — Janvier 2020 | Abidjan, Côte d’Ivoire

Master II en Sciences de Gestion des Activités Minières, Pétrolières et Énergétiques — BAC+5

Groupe CSI | Janvier 2012 — Janvier 2014 | Abidjan, Côte d’Ivoire

Diplôme Français Sciences de Gestion des Activités Minières, Pétrolières et Énergétiques — BAC+3

Groupe CSI | Janvier 2011 — Janvier 2012 | Abidjan, Côte d’Ivoire
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BTS Mines Géologie Pétrole — BAC+2

Ecole Supérieur d'Energie et Pétrole | Janvier 2009 — Janvier 2011 | Abidjan, Côte d’Ivoire

BAC série D — Mention Assez Bien

Lycée de Daoukro | Janvier 2006 — Janvier 2007 | Abidjan, Côte d’Ivoire

Compétences clés

Management de la qualité, Amélioration continue, Audit interne, ISO 9001, ISO 15189, Gestion documentaire, Conduite
du changement, Gestion des risques, Pilotage de projets, Python Django

Langues

Français: Natif (100%) | Anglais: Intermédiaire (70%)


